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OBJETIVO GENERAL
Al término del curso los participantes seran capaces de aplicar en el proceso comunicacional las
herramientas dadas en el desarrollo de la asignatura.

UNIDAD I: DINAMICAS DE GRUPOS

1 Obijetivos de la Unidad:

1.1  Objetivo Terminal:
Aplicar las técnicas grupales adecuadas al objetivo que se persigue y el tema por
desarrollar.

1.2 Objetivos Especificos:
1.2.1 Explicar que es y como funcionan los grupos.

1.2.2 Definir dindmicas de grupos.

1.2.3 Definir técnicas grupales.

1.2.4 Distinguir las diferentes técnicas grupales.
1.2.5 Aplicar técnicas grupales.

2 Contenidos:
Dinamicas de grupo, como funcionan los grupos, definiciéon de dindmicas de grupo, definicién de
técnicas grupales, exposicion, phillips 66, seminario, panel, simposio, mesa redonda, foro,
simulacion de casos, taller, trabajo de campo.

3 Estrategias Metodoldgicas:
Exposicién del facilitador, las estrategias metodologicas anotadas son de caracter indicativo,
queda a criterio del profesor sustituirlas por otras de la misma indole.

UNIDAD II: CONCEPTOS BASICOS




1 Obijetivos de la Unidad:

1.1  Objetivo Terminal:
Vistos los contenidos de la unidad, los participantes seran capaces de analizar conceptos
basicos de la asignatura.

1.2 Objetivos Especificos:
1.2.1 Definir lenguaje, lengua, dialecto y jerga.
1.2.2 Establecer semejanzas y diferencias entre los conceptos anteriores.
1.2.3 Distinguir entre expresion y comunicacion.
1.2.4 Relacionar las funciones sociales e individuales del lenguaje.
1.2.5 Explicar las funciones sociales e individuales del lenguaje.

2 Contenidos:
Definicion del lenguaje, lengua, dialecto, jerga, semejanzas y diferencias entre los conceptos.
Distincion entre expresién y comunicacién, relacion entre pensamientos y lenguaje. Funciones
social e individual del lenguaje.

3 Estrategias Metodoldgicas:
Seminario.

UNIDAD III: PROCESO COMUNICACIONAL

1 Objetivos de la Unidad:

1.1  Objetivo Terminal:
Dados los contenidos de la unidad, los participantes seran capaces de juzgar la
importancia del proceso comunicacional.

1.2 Objetivos Especificos:
1.2.1 Definicién comunicacién.
1.2.2 Identificar los elementos del proceso comunicacional.
1.2.3 Distinguir los diferentes tipos de comunicacion atendido al objetivo, forma de
expresion y contenido.
1.2.4 Establecer semejanzas y diferencias entre los distintos tipos de comunicacién.

2 Contenidos:
Concepto y proceso de la comunicacion, elementos de la comunicacién fuente, transmisor,
codificador, decodificador, receptor, codigo, mensaje, canales, feedback, tipos de mensaje, tipos
de comunicacion por su forma de expresion oral, escrita, mimica, caracteristicas, funciones y
normas en cada una de ellas. Por su contenido y objetivos, literaria, técnica, cientifica, artistica,
politica, publicitaria, principales caracteristicas, usos y reglas mas importantes.

3 Estrategias Metodologicas:
Seminario.

Phillips 66.



UNIDAD IV: COMUNICACION ESCRITA

1 Objetivos de la Unidad:

1.1

1.2

Objetivo Terminal:
Vistos los contenidos de la unidad, los participantes seran capaces de demostrar destreza

en la comunicacién escrita.

Objetivos Especificos:
1.2.1 Redactar parrafos coherentes siguiendo indicaciones y sugerencias dadas.
1.2.2 Elaborar correctamente documentos basicos.

2 Contenidos:
Comunicaciéon escrita sugerencia para una buena redaccion, documentos, memorandum,
curriculum vitae, carta de presentacion, informe.

3 Estrategias Metodoldgicas:

Taller.

UNIDAD V: COMUNICACION ORAL

1 Objetivos de la Unidad:

1.1 Objetivo Terminal:
Al concluir la unidad, los participantes seran capaces de realizar disertaciones publicas
atendidas a la estructura del discurso y a los principios de oratoria.

1.2 Objetivos Especificos:
1.2.1 Identificar las tres partes del discurso.
1.2.2 Explicar por lo menos 15 principios de la oratoria.
1.2.3 Aplicar los principios de la oratoria al realizar intervenciones ptblicas.

4 Evaluacion:

El profesor de la asignatura determinard en el Plan Cronograma, las fechas y el tipo de
evaluacion que ha de realizar, adoptara en las Pruebas Parciales las normas establecidas en el
reglamento de evaluacion de la Universidad Nueva Esparta y el uso vigente.
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